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1. CEL PROCEDURY:

Procedura ma na celu zapewnienie zgodnosci funkcjonowania strony internetowej Szpitala z
przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szczegdinosci RODO, ustawy
o ochronie danych osobowych oraz przepisami o $wiadczeniu ustug drogqg elekironiczng i
Prawie komunikacji elekironicznej, uregulowanie zasad gromadzenia, przechowywania i
przetwarzania danych uzytkownikdw strony, w tym danych pozyskiwanych za pomocg plikéw
cookies, formularzy elektronicznych i innych narzedzi online, zapewnienie przejrzystosci,
rzetelnosci i rozliczalnodci proceséw przetwarzania danych osobowych, wdrozenie dziatan
organizacyjnych i fechnicznych  minimalizujgcych ryzyko naruszenia  prywatnosci
uzytkownikéw, zagwarantowanie, ze wszelkie dziatania realizowane za posrednictwem strony
internetowej sg zgodne z wymaganiami norm i systemdw zarzgdzania jokoscig wdrozonych w
Szpitalu.

2. PRZEDMIOT | ZAKRES PROCEDURY:

Przedmiotem niniejszej procedury jest okredlenie zasad i sposobdw przetwarzania danych
osobowych oraz stosowania plikdw cookies i innych technologii Sledzgcych w ramach
funkcjonowania strony internetowej Szpitala. Procedura obejmuje procesy pozyskiwania
danych uzytkownikdw za pomocq formularzy elekironicznych (kontakt, rejestracja, zapisy),
gromadzenia i wykorzystywania danych zbieranych automatycznie (cookies, logi serwera,
narzedzia analityczne), informowania uzytkownikdw o przetwarzaniu ich danych i uzyskiwania
stosownych zgdd, przechowywania, zabezpieczania i usuwania danych w sposéb zgodny z
obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami systemu zarzgdzania jakoscig wdrozonego w
Szpitalu. Procedura ma zastosowanie do wszystkich dziatan zwigzanych z obstugqg i
utrzymaniem strony internetowej Szpitala, ‘wszystkich oséb zaangazowanych w tworzenie,
administracje i akiuadlizacje ftresci strony (pracownicy, wspdtpracownicy, podmioty
zewnetrzne np. dostawcy ustug IT), wszystkich danych osobowych pozyskiwanych za
posrednictwem strony internetowej, niezaleznie od formy ich zebrania. Procedura nie
obejmuje: przetwarzania danych osobowych w ramach wewnetrznych systemoéw
medycznych i administracyjnych Szpitala (np. dokumentacja medyczna, system rejestracji
pacjentéw), ktére sq uregulowane odrebnymi procedurami, danych przetwarzanych poza
strong internetowa, np. w kontaktach osobistych, telefonicznych Iub tradycyjnej
korespondencii.

3. DEFINICJE:

Strona internetowa Szpitala — w ogdlnym ujeciu stanowi zestaw zasobdw (HTML, CSS,
JavaScript, multimedia, pliki konfiguracyjne), hostowanych na serwerze www i dostepnych
pod konkretnym adresem URL. Z perspekitywy cyberbezpieczenstwa, strona internetowa jest
potencjalnym punktem styku miedzy uzytkownikiem, a infrastrukturg IT organizacj, co
oznacza, ze moze by¢ zardwno celem, jak i wektorem ataku. W niniejszej Polityce strona
internetowa Szpitala oznacza strone www Szpitala Uniwersyteckiego nr 2 im. dr. Jana Biziela w
Bydgoszczy, dostepng pod adresem: https://biziel.umk.pl/

Pliki cookies - fo fragmenty danych tekstowych przesytane przez serwer. HTTP i.zapisywane
lokalnie w przeglgdarce uzy’rkownlko w-icelu: |den’ryf||<c1q| sesji, “utrzymania- s’rcmu aplikacii
webowej lub Sledzenia aktywnosci uzy’rkownlkc z punktu widzenia cyberbezmeczens‘rwo
pliki cookies stanowig istothy element: orchl’rekiury aplikacji webowych, jednak ich
niewtasciwe zarzgdzanie moze prowadzi¢ do podatnodci na ataki typu: przejecie aktywnej
sesji uzytkownika, wstrzykniecie ztosliwego kodu do wyswietlanej treici, wykonanie dowolnej
operacji dostepnej uzytkownikowi.
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Cookies wlasne - pliki generowane bezposrednio przez domene odwiedzang przez
uzytkownika; stosowane gtédwnie do zarzadzania sesjg, personalizacji interfejsu lub
przechowywania preferencji uzytkownika.

Cookies siron frzecich - pliki generowane przez zewnetrzne domeny osadzone w ramach
odwiedzanej sfrony (np. komponenty reklamowe, frackery andlityczne); czesto
wykorzystywane do proﬁlowoni'o i remarketingu.

Cookies sesyjne — pliki przechowywane tymczasowo i usuwane po zamknieciu przegladarki.
Cookies trwate - pliki zachowywane na urzgdzeniu uzytkownika przez zdefiniowany czas,
ktére mogq by¢ wykorzystywane do dtugoterminowego sledzenia zachowan uzytkownika.
RODO (Rozporzgdzenie o Ochronie Danych Osobowych) - to rozporzgdzenie Unii
Europejskiej, ktére weszto w zycie dnia 25 maja 2018 roku. Jego celem jest ujednolicenie
zasad ochrony danych osobowych we wszystkich panstwach cztonkowskich UE i zwiekszenie
konfroli obywateli nad ich danymi.

4, OPIS POSTEPOWANIA:

W celu zapewnienia stabilno$ci dziatania strony i bezpieczenstwa oraz dostosowania .
zawartosci strony do preferencji uzytkownika na sffonie internetowej Szpitala stosujemy kilka
rodzajéw plikdw cookies:

o Pliki cookies niezbedne/techniczne, ktére wymagane sq do prawidiowego
funkcjonowania strony, stosowane w celu zapewnienia stabilnosci dziatania i
bezpieczenstwa. Pozwalajqg np. utrzymaé sesje uzytkownika. Z reguty wylqgczone z obowiqzku
vzyskania zgody (zgodnie z art. 399 ust. 3 ustawy — Prawo komunikacji elekironicznej oraz
przepisami RODO).

» Pliki cookies funkcjonalne, ktére umozliwiajq zapamietanie wybranych przez uzytkownika
ustawien, np. jezyka i uktadu strony, oraz dostosowanie jej zawartoici do preferencji
uzytkownika, co zdecydowanie poprawia komfort korzystania z serwisu,

e Pliki cookies andalityczne/statystyczne, stuzqce do zbierania danych o tym, jok
uzytkownicy korzystajg ze strony, co pomaga w ulepszaniu serwisu. Czesto wymagajg
pseudonimizacji danych.

Na stronie internetowej Szpitala mogg wystepowadé pliki cookies wtasne (w tym sesyjne i
trwate). W szczegdlnosci, w ramach andalityki ruchu moze by¢ stosowane narzedzie Google
Analytics 4, ktére standardowo zapisuje w domenie Szpitala pliki cookies o charakterze
frwatym (np. _ga oraz _ga_<identyfikator>} o domysinym czasie waznosci do 2 lat. Pliki
cookies analityczne oraz inne niewymagane do dziatania serwisu sq uruchamiane wytgcznie
po uzyskaniu zgody uzytkownika. Jezeli w Serwisie zostang osadzone treéci lub narzedzia
zewnetrzne (np. mapy, wideo), mogag one wykorzystywac pliki cookies podmiotéw trzecich -
w takim przypadku Polityka zostanie zaktualizowana o stosowng informacje. Za utrzymanie
techniczne strony internetowej odpowiada Dziat Informatyki SU nr 2 w Bydgoszczy, a za
aktualizacje fresci - jednostka organizacyjna wyznaczona przez Dyrektora Szpitala.

5. ODPOWIEDZIALNOSCI | UPRAWNIENIA:

Na stronie internetowej Szpitala stosujemy pliki cookies niezbedne do prawidtowego
dziatania Serwisu — sg one instalowane automatycznie, poniewaz bez nich Serwis nie moze
dziata¢ poprawnie. Pozostate pliki cookies (np. funkcjonalne i analityczne) uruchamiamy
wytacznie po uzyskaniu zgody uzytkownika, ktérg mozna w kazdej chwili wycofaé lub zmienic
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poprzez panel ustawien cookies (baner/odnosnik ,Ustawienia cookies” w Serwisie) oraz
poprzez zmiane ustawien przeglgdarki (blokowanie/usuwanie cookies). Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Jesli masz pytania, dotyczgce Polityki Cookies lub sposobu ich wykorzystywania, skontaktuj sie
z hami za pomocga formularza kontaktowego dostepnego na naszej stronie, dostepnego pod
adresem: https://biziel.umk.pl/
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